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Prefazione 
 

Gli incerti esiti applicativi delle esperienze di welfare in ambito aziendale, a seguito delle 
più recenti riforme legislative e prassi contrattuali, hanno fatto emergere l’esigenza, per le 
imprese e gli stessi lavoratori, di piani di welfare aziendale di qualità, non improvvisati e 
adottati con prospettive di breve periodo, ma tali da rispondere ai bisogni reali che emergono 
in un mondo del lavoro in rapida trasformazione. Ne consegue una crescente richiesta di 
professionalità nuove che siano non solo adeguatamente formate e informate per una consu-
lenza formalmente corretta, ma anche in grado di “costruire valore” e riconoscere la valenza 
anche economica e non solo distributiva del welfare aziendale. 

Da qui l’impegno a rinnovare il nostro sforzo volto a tradurre in indicazioni operative le 
riflessioni e le analisi che stiamo conducendo, sul piano scientifico e progettuale, nei rapporti 
“Welfare for People” promossi da ADAPT in collaborazione con Banca Intesa. 

Questa seconda edizione si presenta ristrutturata nella organizzazione degli argomenti e 
aggiornata e ampliata nei contenuti, con l’obiettivo di essere maggiormente funzionale per 
diverse categorie di destinatari (addetti alla gestione del rapporto di lavoro nelle imprese, 
consulenti del lavoro, sindacalisti, funzionari delle organizzazioni imprenditoriali, ecc.), 
trattando il tema da un punto di vista pratico e operativo. Ciò è stato facilitato anche grazie 
alla esperienza di Associazione italiana welfare aziendale (AIWA), che aggrega i princi-
pali hub del welfare aziendale e che ha collaborato alla realizzazione di questa edizione.  

La parte I della Guida intende fornire una introduzione all’argomento, trattando alcuni 
profili definitori per contestualizzare e delineare il perimetro del welfare aziendale, propo-
nendo alcune riflessioni circa le sue funzioni e le sue ragioni, analizzando le diverse fonti 
del welfare erogato in azienda e elencando e classificando le tipologie di prestazioni. In 
questa parte è anche ricostruito il quadro normativo con particolare riferimento alla disci-
plina fiscale e contributiva delle diverse misure di welfare fino alla regolazione e alle condi-
zioni della welfarizzazione del premio di risultato. 

La parte II si concentra sulla operatività della costruzione e gestione di un piano di welfare 
aziendale, dalla analisi della popolazione aziendale all’approfondimento delle questioni 
pratiche relative alla sua progettazione, attuazione e monitoraggio. 
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La parte III offre linee guida e formulari per la redazione di regolamenti e contratti azien-
dali per la definizione di piani di welfare. A supporto dei modelli, sono fornite esemplifica-
zioni della redazione delle clausole tratte da regolamenti e contratti aziendali. 

La Guida si chiude con un Glossario dei termini del welfare aziendale e un indice tematico. 

Emmanuele Massagli 
Silvia Spattini 

Michele Tiraboschi 

 


